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PREMESSA

Il manuale Concorsi Collaboratore e Assistente amministrativo ASL - Prova
scritta e pratica si propone come strumento per superare le prove concorsuali per i
corrispondenti profili banditi dalle strutture sanitarie e ospedaliere pubbliche (ad esem-
pio, ASL, AO, AUSL, ASP, AST, ASST), attualmente inquadrati rispettivamente nell’Area
degli assistenti e nell’Area dei professionisti della salute e dei funzionari (ex cat. C e D),
secondo il nuovo schema di classificazione del personale del comparto Sanita previsto
dal CCNL 2019-2021.

Il testo si apre con un’introduzione sulle procedure concorsuali nei profili ammini-
strativi del Comparto Sanita e una guida alla redazione degli atti, per poi proseguire con
lo svolgimento delle tracce ufficiali, estratte e non estratte, di concorsi espletati nelle
Aziende sanitarie del territorio nazionale. Esso € suddiviso principalmentein due sezioni:

— unadedicata alla prova scritta, con esempi delle diverse tipologie di prova (quesiti
svolti a risposta aperta o sintetica, quesiti a risposta commentata e batterie di quiz
a risposta multipla) piu spesso oggetto di bando di concorso;

— una dedicata alla prova pratica, composta dalla redazione dei diversi atti propri
dell’assistente (note, lettere, comunicazioni, risposte ad istanze di accesso ecc.) e del
collaboratore amministrativo (determine e delibere), suddivisa per comodita a sua
volta per profilo, anche se in alcuni casi la prova per assistenti ha avuto per oggetto
determine dirigenziali, piu tipiche dei collaboratori.

Sono presenti anche esempi di prova teorico-pratica, somministrata in alcuni con-
corsi, che presentano degli spazi vuoti, seguiti da una serie di quiz a risposta multipla,
nei quali si chiede di individuare, tra le alternative, quella corretta da inserire.

Nell’area online, accessibile con il QRCode, sono disponibili ulteriori esempi di tracce
e approfondimenti di interesse.

Alfine direndere piu efficace lo studio degli atti, si consiglia di integrare lo studio con
una visione attenta dell’Albo pretorio dell’Azienda banditrice dove sono pubblicate le
delibere e le determinazioni, per acquisirne lo stile redazionale in modo da riprodurlo
alle prove concorsuali.
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